
511/06/RESBI © SMUD 1163-06 – Vietnamese printed on recycled paper

An Toaøn Maùy Phaùt Ñieän
Neáu quyù vò ñaõ quyeát ñònh duøng maùy phaùt ñieän döï phoøng
rieâng, quyù vò neân theo caùc nguyeân taéc höôùng daãn ñeå baûo
ñaûm duøng maùy ñöôïc an toaøn. Phaûi noái taát caû caùc maùy phaùt
ñieän theo caùch thöùc ñöôïc pheâ chuaån. Noái ñuùng caùch seõ baûo
veä ñöôïc thieát bò vaø maùy phaùt ñieän cuûa quyù vò, vaø giaûm thieåu
nguy hieåm coù theå xaûy ra cho caùc nhaân vieân cuûa SMUD coù
theå ñang laøm vieäc ñeå taùi laäp ñieän.

Ñieàu Khoâng Neân Laøm: Ñöøng ñeå maùy phaùt ñieän truyeàn
ñieän ngöôïc vaøo heä thoáng phaân phoái.

Truyeàn Ñieän Ngöôïc Laïi: Nguy hieåm cuûa vieäc truyeàn
ñieän ngöôïc laïi laø vì caùc boä bieán theá ñeå chuyeån ñieän cao theá
xuoáng thaáp hôn cuõng coù theå chuyeån ngöôïc laïi. Neáu maùy
phaùt ñieän cuûa quyù vò truyeàn ñieän 120 volts ngöôïc laïi vaøo heä
thoáng cuûa SMUD, moät boä bieán theá gaàn ñoù coù theå chuyeån
ñieän ñoù thaønh 12,000 volts, gaây nguy hieåm raát nhieàu cho
caùc nhaân vieân SMUD khi hoï coù theå tin laø caùc ñöôøng daây
phaân phoái ñaõ ñöôïc ngaét ñieän.

Noái ñieän: Maùy phaùt ñieän coù theå ñöôïc duøng ñeå cung caáp
ñieän cho thieát bò khi caàn thieát theo hai caùch. Thieát bò duøng
ñieän coù theå ñöôïc caém tröïc tieáp vaøo maùy phaùt ñieän baèng moät
daây ñieän ñöôïc pheâ chuaån, hoaëc maùy phaùt ñieän coù theå ñöôïc
noái vaøo heä thoáng ñieän cuûa khaùch haøng baèng moät boä ngaét ñieän
töï ñoäng hoaëc baèng tay. Muïc ñích cuûa boä ngaét ñieän laø ñeå baûo
ñaûm thieát bò ñieän cuûa khaùch haøng ñöôïc ngaét ñieän töø heä thoáng
phaân phoái cuûa SMUD tröôùc khi duøng maùy phaùt ñieän ñeå taùi
laäp ñieän. Boä ngaét ñieän phaûi ñöôïc moät thôï ñieän hoäi ñuû ñieàu
kieän gaén vaø coù nhaân vieân thanh tra xaây caát cuûa Thaønh Phoá
hoaëc Quaän pheâ chuaån. Neáu maùy phaùt ñieän cuûa khaùch haøng
ñöôïc noái tröïc tieáp vaøo heä thoáng cuûa SMUD vaø ñang hoaït ñoäng
khi ñieän cuûa coâng ty tieän ích ñöôïc taùi laäp thì coù theå gaây hö
haïi naëng cho thieát bò, maùy phaùt ñieän, hoaëc daây ñieän beân trong.

Caùc Höôùng Daãn An Toaøn Khaùc veà
Maùy Phaùt Ñieän:

✓ Khoâng bao giôø chaïy maùy phaùt ñieän trong nhaø, hôi
khoùi coù theå laøm cheát ngöôøi.

✓ Caån thaän khi ñoå nhieân lieäu cho maùy phaùt ñieän. Hôi
xaêng naëng hôn khoâng khí vaø seõ nhanh choùng tìm
nguoàn ñaùnh löûa maø phaùt noå vaø/hoaëc chaùy.

✓ Chæ duøng caùc loaïi daây maùt ñuùng loaïi cho caùc ñieàu
kieän duøng ñieän cuûa quyù vò.
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Trong 60 naêm nay, SMUD
ñaõ giöõ ñuùng lôøi höùa cung caáp
ñieän löïc vôùi giaù thaáp vaø ñeàu
ñaën. Khi xaûy ra tình traïng
maát ñieän, nhaân vieân cuûa
SMUD laøm vieäc suoát
ngaøy ñeâm ñeå phuïc hoài
dòch vuï caøng nhanh
caøng toát. Keøm theo
ñaây laø caùc höôùng
daãn giuùp baûo ñaûm
cho quyù vò vaø nhaân
vieân cuûa SMUD
ñöôïc an toaøn trong
thôøi gian maát ñieän.
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Tröôùc Khi Baõo Ñeán ...
Haõy nhôù choã gaén oå ñieän chính vaø bieát caùch xöû duïng caàu
chì ngaét ñieän chính.

Chuaån bò moät hoäp khaån caáp vaø caát taïi moät choã deã laáy.
Trong hoäp naøy neân coù:

✓ duïng cuï môû ñoà hoäp baèng tay ✓ nöôùc ñoùng chai
✓ ñeøn pin ✓ ñoàng hoà chaïy pin
✓ theâm pin döï phoøng

Coù saün moät maùy phaùt thanh hoaëc truyeàn hình chaïy baèng
pin ñeå nghe tin töùc veà thôøi ñieåm öôùc löôïng seõ coù ñieän laïi.

Haõy baûo veä caùc maùy moùc vaø thieát bò ñieän töû beùn nhaïy cuûa
quyù vò ñoái vôùi nhöõng tröôøng hôïp ñieän ñoät ngoät taêng maïnh
do caùc traän baõo vaø saám chôùp gaây ra. Haõy gia nhaäp Dòch
Vuï Baûo Veä Ñieän cuûa SMUD ñeå ñöôïc baûo veä baèng caùch
goïi soá 1-888-742-SMUD (7683).

Neáu Bò Maát Ñieän ...
Tröôùc heát, kieåm soaùt xem caùc nhaø haøng xoùm coù bò taét
ñeøn hay khoâng. Neáu thaáy taét, coù theå laø khu vöïc quyù vò
bò maát ñieän.

Quyù vò seõ ñöôïc thoâng baùo veà nhöõng nôi cuùp ñieän ñaõ ñöôïc
trình baùo. Neáu tröôøng hôïp maát ñieän taïi khu vöïc cuûa quyù
vò chöa ñöôïc trình baùo, quyù vò coù theå ñöôïc yeâu caàu cung
caáp caùc chi tieát sau ñaây:

1) Ñòa chæ cuûa quyù vò
2) Soá ñieän thoaïi cuûa quyù vò goàm caû soá vuøng
3) Mieâu taû vaán ñeà ngaén goïn

Taét caùc loaïi maùy moùc chaïy ñieän chæ tröø moät ngoïn ñeøn ñeå
giaûm bôùt löôïng caàn ñieän luùc ñaàu vaø giuùp nhaân vieân cuûa
SMUD deã taùi laäp dòch vuï ñieän hôn. Ngoïn ñeøn naøy seõ cho

bieát khi ñieän ñöôïc taùi laäp. Neáu nhaø quyù vò laø nhaø duy nhaát
treân daõy phoá bò maát ñieän, truïc traëc coù theå laø ôû oå ñieän chính
hoaëc hoäp caàu chì ngaét ñieän cuûa quyù vò. Haõy kieåm soaùt
xem coâng taéc caàu chì coù bò baät sang vò trí “off” (taét) hoaëc
“trip” (tröôït) hay khoâng. Neáu bò tröôït caàu chì, vaø quyù vò
ñang ñöùng treân ñaát khoâ vaø tay ñang khoâ, ñaåy maïnh caàn
sang vò trí “off” (taét) roài sang laïi vò trí “on” (môû).  Neáu
sau khi ñaõ laøm nhöõng böôùc naøy maø ñieän vaãn khoâng coù,
xin goïi cho SMUD taïi soá ñieän thoaïi mieãn phí
1-888-456-SMUD (7683).

Taùi Laäp Ñieän
Trong nhöõng traän baõo lôùn, nhaân vieân cuûa SMUD laøm vieäc
nhanh choùng ñeå taùi laäp ñieän theo caùc thöù töï öu tieân sau:

1) Nhöõng tröôøng hôïp nguy hieåm veà an toaøn
(daây ñieän rôi, coät ñieän ñoå)

2) Beänh vieän vaø caùc loaïi bôm kieåm soaùt quan troïng
3) Nhöõng khu vöïc coù nhieàu khaùch haøng bò

maát ñieän
4) Nhöõng khu raûi raùc nhoû hôn bò maát ñieän

Nhaân vieân ñaàu tieân cuûa SMUD ñeán khu vöïc quyù vò laø
nhaân vieân tìm kieám hö hoûng vaø seõ nhanh choùng nhaän ñònh
caùc truïc traëc vaø, khi coù theå ñöôïc, seõ söûa chöõa nhöõng tröôøng
hôïp nheï ñeå taùi laäp dòch vuï ñieän. Neáu truïc traëc laø caây coái
hoaëc caønh caây vöôùng treân daây ñieän, moät toaùn nhaân vieân
veà caây seõ ñeán doïn deïp. Neáu coù hö haïi naëng veà thieát bò,
chaúng haïn nhö daây ñieän hoaëc coät ñieän ñoå, caùc toaùn chuyeân
moân veà daây ñieän hoaëc söûa chöõa seõ thöïc hieän nhöõng loaïi
söûa chöõa caàn thieát.

Neáu Daây Ñieän Rôi ...
✓ Goïi ngay soá 911 hoaëc goïi cho SMUD taïi soá

1-888-456-SMUD (7683).
✓ Haõy cöù xem laø daây ñieän vaãn “coù ñieän” vaø traùnh xa

daây ñieän trong luùc baùo ñoäng cho ngöôøi khaùc bieát nguy
hieåm ñoù.

✓ Ñöøng dôøi nhaùnh caây ñoå hoaëc nhöõng maûnh vuïn khaùc
ra khoûi ñöôøng daây ñieän. Thaân caây vaø caùc vaät khaùc
coù theå truyeàn ñieän vaø giaät baát cöù ngöôøi naøo ñuïng
vaøøo ñoù.

Thoâng baùo cho SMUD
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daây cuùp ñieän 24 giôø taïi soá:
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